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Algemene voorwaarden De Hemel op Aarde

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle behandelingen en trajecten aangeboden en uitgevoerd
door de praktijk De Hemel op Aarde.

Aanmelden/annuleren

Aanmelden en annuleren wordt op dezelfde manier gedaan. Dit geschiedt via het contactformulier of via
het e-mailadres vermeld op de website. Met duidelijke vermelding van naam, de datum van de afspraak
en uw telefoonnummer, of telefonisch als je dit gemakkelijker vindt. Tenzij er iets gebeurt door onmacht
bel mij dan zo snel mogelijk. Tot uiterlijk 24 uur van tevoren annuleren, anders worden de kosten in
rekening gebracht. Tenzij het onmacht is dan moet er zo snel mogelijk gebeld worden.

Aansprakelijkheid

Met uw aanmelding verklaart u akkoord te gaan met het feit dat u op de hoogte bent dat de heen en
terugreis geheel voor eigen risico is. Praktijk De Hemel op Aarde is van elke van aansprakelijkheid
uitgesloten.

Gezondheid

Een healing/coaching gesprek of consult is geen vervanging voor een medische of psychologische
behandeling, wel is het een waardevolle aanvulling. Ik stel geen medische diagnoses. U bent zelf
verantwoordelijk voor de keuzes die u maakt naar aanleiding van de informatie die ik geef. De
behandelingen kunnen in geen enkel geval medische behandelingen vervangen of uitstellen. Raadpleeg
altijd zelf een arts bij langdurige lichamelijke of psychische klachten. Ik ga een inspanningsverplichting
aan en geen resultaatverplichting. Uiteraard doe ik mijn best om het gewenste resultaat te bereiken.

Geheimhouding

De praktijk De Hemel op Aarde deelt uw gegevens niet met derden zonder uw toestemming en zal deze
alleen verstrekken als dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting.

Prijzen en betaling

Alle prijzen op de site zijn nettoprijzen in Euro. Alle consulten die op afspraak uitgevoerd worden dienen
vooraf te worden betaald via overschrijving. Consulten in de praktijk worden ter plaatse in contanten
afgerekend. Bij betalingsachterstand is De Hemel op Aarde gerechtigd verdere behandeling op te
schorten totdat de cliént aan zijn/haar betalingsverplichtingen heeft voldaan.



